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ENGAGEMENTS INDIVIDUELS DU CLUB MED DANS

Club Med est le leader mondial des vacances tout compris
haut de gamme, au savoir-faire frangais, a destination des
familles et des couples.

Présent dans une trentaine de pays répartis sur 5 continents,
Club Med exploite pres de 70 villages dans les plus beaux
sites du monde et emploie plus de 25 000 GO®- GE de
105 nationalités différentes.

Parce que Pacces a une nature préservée est a 'origine méme
de sa naissance, il a toujours eu a coeur de protéger les sites
de réve qui accueillent ses villages. Depuis 2005, il s’engage
au travers de son programme de développement durable,
avec Pambition de continuer a montrer la voie d’un tourisme
plus durable, donc plus désirable.

Club Med s’engage a Péchelle du groupe a pérenniser les
actions déja menées en faveur de la biodiversité et a encore
mieux P'intégrer dans sa stratégie et son business model, en
phase avec la croissance des enjeux.

Lors de la construction des Resorts, le Club Med
s’engage a:

Continuer a réduire Pimpact des Resorts sur la biodi-

versité en suivant les recommandations des Eco-standards
de construction du Club Med, parmi lesquels s’employer a
préserver la végétation existante dans le cadre des chantiers,
concevoir les espaces verts dans le respect des habitats et
de la faune, privilégier les especes locales et les essences
endémiques.

Eco-certifier la construction de tous les nouveaux projets

a compter de 2018 et ainsi intégrer les exigences des
certifications en maticre de biodiversité sur: Pévaluation
des impacts écologiques, la restauration des ¢éventuelles
perturbations de la végération et des habitats, ainsi que
la gestion différenciée des espaces verts avec le maintien
d’une part importante d’espaces a état naturel.

&) Envisager systématiquement la filtration par les plantes
ger sy q p 1%
pour les stations d*¢puration du Club Med (déja en place
dans 3 Resorts) ou pour la filtration des eaux de piscines
(déja en place dans 2 Resorts).
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Lors de Pexploitation des Resorts, le Club Med
s’engage a:

Labelliser Green Globe Pexploitation de I‘ensemble des
Resorts Club Med d’ici 2020 (en 2018, 77 % le sont
déja) et ainsi satisfaire aux thématiques qui concernent
la protection de la biodiversité et des écosystemes. Les exi-
gences portent sur une interaction responsable avec la faune
locale et Pabsence d’animaux en captivité, une limitation des
ollutions sonores et lumineuses, des achats bio ou éco-la-
ellisés, le développement d’une restauration responsable
et le maintien d’achats conformes a notre charte de péche
durable, ainsi que P'incitation a nouer des partenariats pour la
conservation de la biodiversité.

Développer les partenariats avec des associations et orga-
nismes ceuvrant localement pour la protection de la
biodiversité (objectif de 50 % des Resorts d’ici 2021).
Lobjectif est de les soutenir financicrement dans leur mis-
sion, mais aussi de sensibiliser la clientele a la fragilité
des écosystemes ou de former le personnel a la préservation
JPespeces menacées.
A ce jour, un tiers des Resorts du Club Med a noué un parte-
nariat local, par exemple avec le Parc national de la Vanoise,
le Parc national des Ecrins, 'Observatoire de la Palmeraie
de Marrakech, la Ligue de Protection des Oiseaux, la MOm
(Protection du Phoque Moine en Grece), la Mauritius
Wildlife Foundation ou encore le Turtle Sanctuary en
Malaisie...

Continuer a dialoguer avec des parties prenantes

expertes et a tisser des liens pour résoudre des problemes
précis comme, par Pexemple, Papproche responsable des
cétacés en liberté avec le World Cetacean Alliance, audit
des camps d’¢éléphants avec PABTA, la lutte contre ’érosion
des plages et Paménagement les littoraux dans le respect
des ¢cosystemes.

Favoriser le développement de Pagro-écologie au travers
de notre partenariat avec Agrisud a proximité de 6 nou-
veaux Resorts d’ici 2021. Signe en 2008, ce partenariat vise
a identifier des producteurs locaux, initialement en situation
de précarité, pour les mettre en capacité d’approvisionner les
Resorts du Club Med et les accompagner vers une exploita-
tion plus durable et plus rentable de leur terre, en sappuyant
sur les principes de I'agro-écologie.
En 2017, 470 Tres Petites Entreprises ont ¢ét¢ accompagnées
dans quatre pays.
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Supprimer le plastique jetable d’ici 2021 avec le pro-
ramme « bye-bye plastic ». Partenaire d’Expédition
MED depuis ses débuts, Club Med a supprimé les ballons de
baudruche depuis plusieurs années et semploie maintenant
a supprimer et remplacer progressivement tous les consom-
mables plastiques (pailles, couverts, sacs, gobelets...).

E Continuer a lutter contre le gaspillage alimentaire en

capitalisant sur une expérience fine des buffets, la forma-
tion des équipes, une sensibilisation des clients ainsi que sur
des outils de monitoring des déchets alimentaires comme
Winnow.

Continuer a sensibiliser nos collaborateurs et nos clients.

Nos collaborateurs sont sensibilisés dans le cadre des
formations générales lides a la certification Green Globe qui
vise 100 % de nos Resorts, mais aussi plus spécifiquement
grice a des formations sur des thématiques précises comme
la préservation des tortues marines, le controle de la po-
pu.gtion des moustiques dans le respect de la biodiversité,

le respect du bien-étre animal dans les activités touristiques
impliquant des animaux.

Club Med considere qu’il a aussi une responsabilité de sensi-
bilisation de ses clients. Il y répond a travers son programme
d’éco-gestes « Happy to care », la mise a disposition d’infor-
mations sur la faune et la flore exceptionnelles présentes
dans nos Resorts ou encore en proposant des activités nature
ct des activités ludiques de sensibilisation.

E Piloter des indicateurs et continuer a les publier dans

le rapport RSE comme: le taux d’emprise au sol des
batiments (7 %), le taux moyen de la surface laissée a Iétat
naturel (58 %) ou le pourcentage de Resorts, n’utilisant pas
de pesticides extérieurs (61 %) ...
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