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Milieux et biodiversité
Mesurer l’empreinte milieux et biodiversité de nos sites sensibles et 
déployer au minimum 75 % des plans d’action correspondants 

Monde

Pourcentage des 
plans d'action 
identifiés mis en 
oeuvre
Objectif : 75%

2023 1 0 1 1 1 1 0 0 0 0 En cours 66%
En 2022, Le Groupe a intensifié son accompagnement auprès des sites identifiés comme 
sensibles pour accélérer la mise en œuvre des empreintes biodiversité et le déploiement 
de leur plan d’action, avec un renforcement des échanges de bonnes pratiques

Communiqué
Document d'enregistrement 
universel 2022 - §8.10.1

Vérifié dans le
cadre de la DPEF

Milieux et biodiversité
Mettre en place la gestion écologique sur 75% des sites(1) de plus 
de 1 ha d’espaces verts

Monde

Pourcentage de sites 
Veolia avec une 
gestion écologique
Objectif : 75%

2023 0 1 0 1 0 0 1 1 0 0 En cours 53%
L’intégration de la Charte espace verts dans l’ensemble
des contrats de sous-traitance s’est largement développée. L’international a 
significativement contribué à la progression de l'indicateur

Communiqué
Document d'enregistrement 
universel 2022 - §8.10.1

Vérifié dans le
cadre de la DPEF

Milieux et biodiversité
Arrêter l’usage des
produits
phytosanitaires sur 75 %
de nos sites

Monde

Pourcentage des 
sites Veolia sans 
usage de produits 
phytosanitaires

2023 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 En cours 59%
Une version actualisée de la charte « zéro phyto » a été diffusée dans les BUs en 
septembre 2022

Communiqué
Document d'enregistrement 
universel 2022 - §8.10.1

Vérifié dans le
cadre de la DPEF

Milieux et biodiversité 
Sensibiliser nos parties prenantes internes et externes aux enjeux 
de la biodiversité sur 50 % de nos sites

Monde

Pourcentage des 
sites Veolia 
sensibilisés aux 
enjeux de la 
biodiversité
Objectif : 50%

2023 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0
Menée à 
terme

51% En complément des campagnes locales de sensibilisation lancées par les BUs, un e-
learning biodiversité a été réalisé déployé dans l’ensemble du Groupe en juillet 2022

Communiqué
Document d'enregistrement 
universel 2022 - §8.10.1

Vérifié dans le
cadre de la DPEF

Dérèglement climatique
Progression du plan d’investissement visant à convertir les centrales 
à charbon en Europe d’ici 2030 (30 %)

Monde
Pourcentage du plan 
d'investissement
Objectif : 30%

2023 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0
Menée à 
terme

30%

L’objectif de sortie du charbon en Europe à horizon 2030 est bien engagé et devrait 
s’accélérer. Les investissements 2022 portent sur des installations en Allemagne, 
Pologne et République tchèque. En raison de la durée des chantiers de transformation, 
les premiers effets significatifs interviendront sur l’exercice 2023 pour des premières 
mises en service prévues fin 2022

Communiqué
Document d'enregistrement 
universel 2022 - §8.10.1

Vérifié dans le
cadre de la DPEF

Dérèglement climatique
Éviter l’émission de 15Mt CO2 eq (valeur fixée en 2019 avec les 
facteurs d’émission IEA 2013)

Monde

Tonnes de CO2 
évitées
Objectif : 15 Mt eq 
CO2

2023 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 En cours 14,1 Mt eq CO2
À fin 2022, les activités de recyclage des déchets, de leur valorisation matière et 
énergie, de cogénération chaleur et électricité, ou de production d’énergie renouvelable 
continuent à réduire les émissions de gaz à effet de serre des clients du Groupe

Communiqué
Document d'enregistrement 
universel 2022 - §8.10.1

Vérifié dans le
cadre de la DPEF

Dérèglement climatique
Alimenter les sites de notre filière énergie s’approvisionnant en 
biomasse, avec un bois tracé à 98% (en 2019, 94% du bois tracé) 
et certifié à 80% (en 2019, 66% du bois certifié)

Monde

Pourcentage des 
approvisionnements 
en bois la filière 
énergie
Objectifs : 98% bois 
tracé & 80% certifié

2023 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 En cours
99,5 % pour la traçabilité et 74,2 % 

pour la certification

Dans le cadre de son plan Environnement 2020-2023, Veolia a décidé de se doter 
d’objectifs de traçabilité et de certification de la biomasse énergie, afin de contribuer à 
un objectif de zéro déforestation. Ces objectifs sont ambitieux, en particulier hors Union 
européenne. La traçabilité se met en place sur l’ensemble du périmètre. La certification 
est davantage dépendante du contexte local et de l’existence d’organismes certificateurs

Communiqué
Document d'enregistrement 
universel 2022 - §8.10.1

Vérifié dans le
cadre de la DPEF

Économie circulaire
Augmenter le volume de plastiques recyclés dans les usines de 
transformation de Veolia pour atteindre
610000 tonnes (en 2019, 350000 tonnes)

Monde

Tonnes de 
plastiques recyclés
Objectif : 610 000 
tonnes

2023 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 En cours 490 000 tonnes
En matière d'investissements, le Groupe est en ligne avec la trajectoire prévue. 
L’atteinte des objectifs en 2023 repose sur le fonctionnement à la capacité prévue des
 nvestissements programmés

Communiqué
Document d'enregistrement 
universel 2022 - §8.10.1

Vérifié dans le
cadre de la DPEF

Économie circulaire
Atteindre 6,3Mds€ de chiffre d’affaires dans l’économie circulaire 
(en 2019, 5,2Mds€)

Monde
6,3 Mds€ de chiffre 
d'affaires

2023 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0
Menée à 
terme

8,4 Mds€

Après une année de stabilité en 2021, le chiffre d’affaires lié à l’économie circulaire a de 
nouveau progressé, et est avance sur la trajectoire prévue. L’augmentation est liée au 
gain de nouveaux contrats énergie et à la hausse du prix de vente des matières 
premières recyclées

Communiqué
Document d'enregistrement 
universel 2022 - §8.10.1

Vérifié dans le
cadre de la DPEF

Ressource en eau
Préserver la ressource en eau en améliorant le rendement des 
réseaux d’eau potable (3) à 75 % (en 2019, 72,5%)

Monde

Taux de rendement 
des réseaux d'eau 
potable
Objectif : 75%

2023 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0
Menée à 
terme

76,30%

La cible à 2023 de 75% est atteinte depuis 2021. Les plans d’actions engagés par le 
Groupe (travaux de renouvellement, de sectorisation, de maintenance des compteurs, 
de détection de fuite) permettront de conforter le maintien, voire l’amélioration, du 
rendement d’ici 2023.

Communiqué
Document d'enregistrement 
universel 2022 - §8.10.1

Vérifié dans le
cadre de la DPEF

Ressource en eau
Réaliser un diagnostic sur la ressource en eau sur 95 % de nos sites 
à fort stress hydrique

Monde
Pourcentage de sites 
diagnostiqués
Objectif : 95%

2023 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 En cours 63%
En 2022, le ratio a été mis à jour pour prendre en compte les sites sortis du périmètre 
opérationnel de Veolia depuis 2019. Il n'inclut pas les sites entrants issus du 
rapprochement avec Suez.

Communiqué
Document d'enregistrement 
universel 2022 - §8.10.1

Vérifié dans le
cadre de la DPEF

Recherche et développement
Construire un outil de mesure d’empreinte sur les «milieux et la 
biodiversité » spécifique aux activités de Veolia.

Monde Outil déployé 2020 1 1 1 1 0 0 0 0 0 0
Menée à 
terme

Outil déployé

L'utilisation de l’outil d'empreinte biodiversité développé par le Groupe, et déployé sur la 
totalité de ses 135 sites identifiés comme sensibles, sera facilitée par son intégration mi-
2023 à la plateforme Greenpath, qui rassemble déjà les outils de mesure de l'empreinte 
carbone et de l’empreinte eau des sites

Communiqué
Document d'enregistrement 
universel 2022 - §8.10.1

Recherche et développement
Piloter le projet européen MEDIPLAST sur les sources et 
concentrations des micro-plastiques dans les milieux aquatiques.

Europe
Achèvement du 
projet

2022 0 0 1 0 0 0 0 0 1 0
Menée à 
terme

Projet achevé

L’objectif du projet MEDIPLAST est d’identifier les sources et les concentrations de micro 
et nanoplastiques en mer et d’évaluer des procédés de rétention et de réduction de ces 
plastiques dans les filières de traitement des eaux. Le projet s'est achevé comme prévu 
début 2022

Communiqué

Document d'enregistrement 
universel 2022 - §8.10.1

https://www.eaurmc.fr/upload/d
ocs/application/pdf/2021-
03/ppt_veolia_gilles_baratto.pdf

Investissement
Évaluer les risques majeurs pour la biodiversité de 100% des 
projets passant au comité d’engagement Groupe (acquisition, 
investissement, etc.).

Corporate

Objectif : 100% des 
projets passant au 
comité 
d’engagement

2023 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0
Menée à 
terme

Action réalisée
Disposition intégrée dans la procédure relative aux Comités d'investissement 
réactualisée début 2023

Communiqué
Document d'enregistrement 
universel 2022 - §8.10.1

Achats
Évaluer 75% des fournisseurs stratégiques les plus impactants pour 
l’environnement (Ecovadis).

Corporate
Objectif : 75% des 
fournisseurs évalués

2023 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 En cours

L’identification des fournisseurs stratégiques appartenant aux catégories d’achat 
potentiellement les plus impactantes pour la biodiversité a été effectuée.
La phase d’évaluation détaillée de leurs stratégies de préservation de la biodiversité est 
prévue pour 2023

Standards métiers
Faire évoluer notre standard métier « stockage de déchets » en y 
incluant des recommandations
d’exploitation favorables à la biodiversité.

Corporate
Nouvelle version du 
standard

2022 1 0 0 1 0 0 0 1 0 0
Menée à 
terme

Action réalisée Nouvelle version du standard finalisée en novembre 2022

Co-construction avec nos parties prenantes
Associer nos parties prenantes externes à la construction de nos 
engagements
biodiversité (Raison d’être : revue des objectifs par le comité des 
Critical Friends, comité français de l’UICN, etc.).

Corporate Action continue Continu 0 1 0 0 0 0 0 0 1 1 En cours Action continue

Accompagnement des Critical Friends dans le choix et la définition de l’objectif 
biodiversité du Groupe pour le plan stratégique Impact 2023. Depuis 2008, partenariat 
avec le comité francais de l’UICN pour le conseil sur le contenu et l'appui à la réalisation 
de la stratégie biodiversité du Groupe, et notamment, de ses engagements Act4Nature 
International

3 4 4 8 6 1 1 4 2 1
 (1) Périmètre de reporƟng : acƟvité Déchets (ensemble des sites) ; acƟvité Eau (usines d’assainissement de plus de 100 000 équivalent habitants et usines d’eau potable de plus de60000 m3/jour); acƟvité Énergie (installaƟons de producƟon d’énergie vendant plus de 100GWh/an).

Engagements individuels pris en [2020 ou 2021]

Lien avec les engagements communs Etat de 
l'action

Résultats partiels/définitifs de 
l'action

Intitulé de l'engagement individuel Périmètre
Indicateur / 

Objectif associé

Échéance ou 
période de mise 

en œuvre
Commentaires  (3-15 lignes maximum) Communication Support

Modes de 
vérification

Bilan Reporting/Communication


